Sindikat obcin Slovenije

. KREPITEV TELESNEGA IN DUSEVNEGA ZDRAVIJA

AN ZAPOSLENIH V SLOVENSKIH OBCINAH
(PROJEKT SOFINANCIRA ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANIJE SLOVENIJE)

Sandikar obdn Shivrie

ZAKLJUCNO POROCILO O IZVEDBI
PILOTNEGA PROJEKTA V OBCINI APACE IN
RAZKRIZJE

SINDIKAT OBCIN SLOVENIJE
Maribor, 30. september 2016

Projekt “Krepitve telesnega in dusevnega zdravja zaposlenih v slovenskih ob¢inah” je na podlagi Javnega
razpisa za sofinanciranje projektov za promocijo zdravja v letu 2015 in 2016 finan¢no podprl Zavod za
zdravstveno zavarovanje Slovenije.
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V sklopu projekta »Krepitev telesnega in dusevnega zdravja zaposlenih v slovenskih obc¢inah« sta bila
izvedena dva pilotna projekta prenosa dobrih prask za premagovanje psihosocialnih tveganj na delovnih mestih
v slovenskih ob¢inah.

Pilotna projekta sta se izvajala v Ob¢ini Apace in Ob¢ini RazkriZje, ki sta izkazali interes za sodelovanje, in
sicer v obdobju od 15.6.-15.9.2016, pri ¢emer smo z aktivnostmi in usklajevanji priceli Ze v mesecu aprilu
2016.

V okviru pilotnih projektov so bile izvedene naslednje aktivnosti:

e podrobnejsi pregled ukrepov, Ki jih Ob¢ina Apace in Ob¢ina RazkriZje Ze izvajata za preprecevanje
psihosocialnih tveganj na delovnih mestih (pregled ukrepov za krepitev telesnega in dusevnega zdravja
v ob¢ini);

e definiranje novih oziroma dodatnih ukrepov za krepitev telesnega in dusevnega zdravja zaposlenih v
obeh obcinah;

e izdelava podrobnega naérta uvajanja konkretnih ukrepov v prakso poslovanja (izdelava konkretnega
programa promocije zdravja za obe ob¢ini);

¢ vrednotenje pilotnega projekta v obeh sodelujo¢ih ob¢inah;

o definiranje nadaljnjih ukrepov.

. PODROBNEJSI PREGLED UKREPOV, KI JIH OBCINA APACE IN OBCINA RAZKRIZJE ZE
IZVAJATA ZA PREPRECEVANIJE PSIHOSOCIALNIH TVEGANJ NA DELOVNIH MESTIH

Na obe ob¢ini smo dne 11.5.2016 naslovili pro$njo, da nam posljejo podrobnejsi pregled ukrepov, ki jih ob¢ini
7e izvajata za prepreCevanje psihosocialnih tveganj na delovnih mestih (pregled ukrepov za krepitev telesnega
in duSevnega zdravja v ob¢ini). Dobili smo naslednje odgovore 0z. pojasnila:

OBCINA APACE:

Do zaletka izvajanja pilotnega projekta so na podro¢ju promocije zdravja zaposlenih naredili bolj malo (pisno
seznanjanje o izogibanju stresa, sre¢anje izven delovnega ¢asa enkrat letno). Razlog za to so navedli v dejstvu,
da so manjsi kolektiv z izredno omejenimi proracunskimi sredstvi. Ker pa se zavedajo, da je treba zadeve
(upostevaje zakonodajo) premakniti, so zaceli s pripravami Nacrta promocije zdravja na delovnem mestu, zato
jim sodelovanje v pilotnem projektu pride zelo prav. Po besedah direktorice ob¢inske uprave ge. Sobocan se v
obcini zavedajo, da ni dovolj le seznanjanje o izogibanju stresa, ampak bo potrebna izvedba delavnic na temo
komunikacije in obvladovanja stresa, ve¢ sreGanj izven delovnega Casa, itd.

OBCINA RAZKRIZJE:

Direktorica ob¢inske uprave ga. Holc nam je sporocila, da posebnih ukrepov na podro¢ju promocije zdravja na
delovnem mestu v njihovi ob¢ini Se niso izvajali.

1. DEFINIRANJE NOVIH OZIROMA DODATNIH UKREPOV ZA KREPITEV TELESNEGA IN
DUSEVNEGA ZDRAVJA ZAPOSLENIH V OBEH OBCINAH
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Glede na ugotovitve, da posebnih ukrepov za krepitev telesnega in dusevnega zdravja zaposlenih v ob¢inah
doslej $e niso posvecali veliko pozornosti, smo pristopili k celoviti pripravi novih ukrepov za obe ob¢ini.

. 1ZDELAVA PODROBNEGA NACRTA UVAJANJA KONKRETNIH UKREPOV V PRAKSO
POSLOVANJA (IZDELAVA KONKRETNEGA PROGRAMA PROMOCIE ZDRAVJA ZA OBE
OBCINI)

Za obe obcini je bil pripravljen konkretni Program promocije zdravja na delovnem mestu (v nadaljevanju:
program), ki smo ga obema obc¢inama poslali dne 14.6.2016 v dopolnitev in sprejem s strani Zupana kot
predstojnika.

Program je bil pripravljen na podlagi predhodno izpolnjenih vprasalnikov vseh zaposlenih, ki so med drugim
vsebovali vprasanja o organizacijski klimi v ob¢ini, prehranjevalnih navadah, telesni aktivnosti ter telesnem in
dusevnem zdravju. Tako smo prisli do rezultatov, ki so pokazali sledece:

- zaposleni imajo slabe prehranjevalne navade in se premalo gibljejo;

- medosebni odnosi v ob¢ini so zadovoljivi, vendar obstaja moznost za izboljSanje;

- neucinkovita organizacija dela ter neprimerna porazdelitev nalog;

- zaposleni dojemajo svoje delo kot psihi¢no naporno, pogosto morajo hiteti, kar posledi¢no povzroca vecjo
koli¢ino stresa ter pogostejSe napake pri delu;

- splosno zdravstveno stanje so zaposleni ocenili kot povpre¢no, najpogostejse zdravstvene tezave zaznavajo z
bole¢inami v hrbtenici, vratu, glavi in oceh, kar je seveda posledic narave dela, ki je ve€ino Casa v sedeCem
polozaju za ra¢unalnikom;

- ve¢ina zaposlenih bi bila pripravljena sodelovati pri organizirani rekreaciji 0ziroma odmorih za razgibavanje
v delovnem Casu.

Obe obcini sta za operativno izvajanje promocije zdravja v programu doloc¢i kot odgovorni osebi direktorici
obcinskih uprav, in sicer sta to:

- ga. Severin Sobocan — Obcina Apace
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- ga. Monika Holc — Ob¢ina Razkrizje

Z imenovanjem sta prevzeli skrb za pripravo programa aktivnosti, nacrtovanje zacetnih ¢loveskih virov in
spodbujanje sodelovanja zaposlenih.

V programu smo dolo€ili osnovne cilje in prednostne naloge ter dolo¢ili nabor ukrepov po posameznih
psihosocialnih tveganjih. Program je sprejel in podpisal Zupan vsake izmed obeh obcin ter se je objavil na
oglasni deski obcine ter posredoval vsem zaposlenim.

IV. 1ZVEDBA BREZPLACNEGA IZOBRAZEVANJA V OBEH OBCINAH

V sklopu pilotnega projekta smo na obeh obcinah izvedli brezpla¢no predavanje za vse zaposlene in vodstvo
skupaj, in sicer na temo medosebne komunikacije in odpravljanja stresa na delovnem mestu. Predavanje je
izvedel g. Marko Korenjak, predsednik Sindikata ob¢in Slovenije, strokovnjak za medosebno komunikacijo,
trener nevro-lingvisti¢nega programiranja (NLP) in specializant sistemske psihoterapije na Univerzi Sigmunda
Freuda.

Predavanje je bilo izvedeno dne 7.7.2016, in sicer od 09:00-10:30 v Ob¢ini Razkrizje ter od 12:30-14:00 v
Ob¢ini Apace.

Po izvedbi obeh predavanj je predsednik Sindikata ob¢in Slovenije g. Korenjak Marko izro¢il direktoricama
obcinskih uprav obeh obc¢in sokovnik Nutribullet, ki ga bodo lahko v okviru promocije zdravja koristili vsi
zaposleni v sluzbenih prostorih.

SINDIKEE )
OBCINS
G VENTER

Sindikat obc¢in Slovenije +* info@sios.si * www.sios.si

Ubi concordia, ibi victoria - v slogi je moé.




Sindikat obcin Slovenije

Y& KREPITEV TELESNEGA IN DUSEVNEGA ZDRAVIJA

AN ZAPOSLENIH V SLOVENSKIH OBCINAH
(PROJEKT SOFINANCIRA ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANIJE SLOVENIJE)

Sandikart obdin Sk

V. VREDNOTENJE PILOTNEGA PROJEKTA V OBEH SODELUJOCIH OBCINAH

Pilotno izvajanje aktivnosti smo sproti vrednotili s ciljem pridobitve nevtralnih, objektivnih rezultatov.
Pripravljen je bil podroben naért vrednotenja, ki je vklju¢eval namen in cilj vrednotenja, posamezne aktivnosti,
ki smo jih vrednotili, na¢ine in metodologijo vrednotenja, pripravljeni so bili kontrolni mejniki in pogostost
vrednotenja ter vsi potrebni metodoloski pripomocki in orodja za izvajanje vrednotenja.

Vrednotenje se je izvajalo ves Cas trajanja pilotnega projekta, in sicer iz vidika ustreznosti, u¢inkovitosti,
uspesnosti, koristnosti in vzdrZnosti (trajnosti) tega pilotnega projekta. Uporabljene so bile tako kvantitativne,
kakor tudi kvalitativne metode in orodja. Z obema ob¢inama smo v sklopu pilotnega projekta opravili Stevilne
konzultacije tudi po telefonu in elektronski posti.

Po zakljucku pilotnega projekta smo zaposlenim na obeh obc¢inah poslali anketni vpraSalnik glede njihovega
videnja na pripravljen program promocije zdravja v njihovi ob¢ini. Od obeh ob¢in smo prejeli tudi konéno
porocilo o izvajanju pilotnega projekta, ki je priloga tega zakljucnega porocila.

Ugotovitve na podlagi analize anketnih vprasalnikov in konénega porocila:

OBCINA APACE

S strani Obc¢ine Apace smo zraven koncnega porocila prejeli tudi 8 izpolnjenih anketnih vpraSalnikov
zaposlenih. Zaposleni so enotno pohvalili izvedeno delavnico z dne 7.7.2016 in bili mnenja (87,5 % da,
vsekakor; 12,5 % mogoce), da bi se podobnih delavnic vsekakor z veseljem udelezili. Ugotavljamo, da se
taksnih in podobnih izobrazevanj delodajalci premalo posluzujejo in bo potrebno v prihodnje ve¢ Casa in
sredstev nameniti tudi temu podrocju, saj takSne delavnice in izobrazevanja pozitivno vplivajo na klimo
kolektiva. Delodajalec se je v kon¢nem porocilu »obvezal«, da bo v letu 2017 zagotovil finanéna sredstva za
takSne delavnice, saj se sam zaveda pozitivnega vpliva na zdravje zaposlenih. Mnenja glede vlaganja
delodajalCeve energije v odpravljanje stresa na delovnem mestu so bila deljena, so pa pohvalili vlaganja v
delovne prostore v zadnjih letih. Nenazadnje so se zaposleni pred casom preselili v nove obéinske prostore,
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kjer je zelo dobro poskrbljeno za udobno pocutje zaposlenih na delovnem mestu. Na tem mestu je potrebno
pohvaliti tudi prizadevanja delodajalca glede napotitev zaposlenih na obdobne zdravnisSke preglede, saj
delodajalec redno izpolnjuje to obveznost. Vecji del zaposlenih bi se udelezil Sportnega dneva, ki bi ga
organiziral delodajalec, obstaja pa tudi zelja zaposlenih po sofinanciranju telesne rekreacije izven delovnega
Casa, kar pa je seveda pogojeno s finan¢nimi sredstvi, ki jih pa je na ob¢inah v zadnjih letih vedno manj.
Delodajalec redno skrbi tudi opozarjanje zaposlenih o $kodljivih posledicah kajenja, za kar nam je delodajalec
kot dokaz poslal tudi kopijo takSnega obvestila, saj ga je zmotilo dejstvo, da sta kljub temu dva zaposlena v
anketi oznacila, da temu ni tako. Uvedli so tudi »zeleni ponedeljek«, prav tako zaposleni pridno uporabljajo
tudi sokovnik, prejet od Sindikata ob¢in Slovenije.

[F'J{?,m,ﬁ.m

ALI SO DOSEZENI REZULTATI, NAMEN IN CILJI PILOTNEGA PROJEKTA USTREZNI GLEDE NA
POTREBE RAZLICNIH CILIJNIH SKUPIN ZAPOSLENIH V OBCINAH

Zaposleni v Ob¢ini Apace se zavedajo pomena in ciljev pilotnega projekta, vendar bo na tem podroéju potrebno
Se marsikaj storiti. Rezultati pilotnega projekta so bili pricakovani in v povprecju zadovoljivi, obstajajo pa v
kolektivih vedno razli¢ni ljudje z razlicnimi pricakovanji, zato je vsem skoraj nemogoce vedno ustreci.

VPLIV IZVEDENIH AKTIVNOSTINA OBCINO

Izvedene aktivnosti v sklopu pilotnega projekta so vsekakor zelo pozitivno vplivale na ob¢ino, saj so tako
zaposleni kot delodajalec spoznali, kako pomembno je podrocje ustrezne promocije zdravja na delovnem
mestu, ki se neposredno odraza tudi na zivljenje in pocutje doma. V prakso izvajanja promocije zdravja v
Obcini Apace so bili z nase strani uvedeni razli¢ni primeri dobrih praks (tako domacih kot tujih), ki jih bo
treba v prihodnje le Se nadgrajevati.

ALI JE PROJEKT OMOGOCIL VREDNOTE, OBNASANJE ALI VESCINE ZAPOSLENIH NA NACIN,
DA LE TE POZITIVNO VPLIVAJO NA POSLOVANJE OBCINE?

Vsekakor so zaposleni osvojili osnovne vescine za izboljSanje svojega zdravja in pocutja na delovnem mestu,
na njih samih pa je, ali bodo osvojeno znanje unov¢ili tudi v prihodnje ter z redno vadbo in zdravim
prehranjevanjem poskrbeli zase. Sama izvedba pilotnega projekta je dobro vplivala tudi navzven, saj so tudi
obcani pozdravljali sam projekt in ukrepe delodajalca za svoje zaposlene.

ALI SO BILE IZVEDENE AKTIVNOSTI V OKVIRU PILOTNEGA PROJEKTA TAKSNE. DA BO
NJIHOVO ZNANJE UPORABNO V PRAKSI?

Zaposleni so prepricani, da je pridobljeno znanje uporabno v praksi, vendar bo vanj potrebno vlagati Se vec
energije, ¢asa in sredstev, ¢e bodo Zeleli ohraniti nivo njihovega zdravja na dolgi rok.

ALI BODO UDELEZENCI, VKLJUCENI V PILOTNI PROJEKT, PRIDOBLJENO NOVO ZNANJE
(TEHNIKE, PRIPOMOCKE, ORODJA) UPORABLJALI NA DELOVNEM MESTU, PRI SVOJEM
VSAKODNEVNEM DELU?
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75 % anketiranih je mnenja, da bo pridobljeno novo znanje (nhove tehnike, pripomocki, orodja) pozitivno
vplivalo in pripomoglo k ve¢ji u¢inkovitosti ob¢inske uprave.

OBCINA RAZKRIZJE

S strani Obc¢ine Razkrizje smo prav tako prejeli konéno porocilo in 6 izpolnjenih anketnih vprasalnikov
zaposlenih. Zaposleni so pohvalili izvedeno delavnico z dne 7.7.2016 in bili mnenja (50 % da, vsekakor; 50 %
mogoce, 0 % ne), da bi se podobnih delavnic vsekakor z veseljem udelezili. Tudi v tej ob¢ini smo ugotovili,
da manjka taksnih in podobnih izobrazevanj za zaposlene in bo potrebno v prihodnje vec ¢asa in sredstev
nameniti tudi temu podro¢ju, saj te delavnice zelo pozitivno vplivajo na klimo kolektiva. Mnenja glede
vlaganja delodajaleve energije v odpravljanje stresa na delovnem mestu so bila deljena (vecina jih je mnenja,
da malo oziroma samo do neke mere). Na podlagi izpolnjenih anket smo ugotovili, da delodajalec ne izpolnjuje
redno obveznosti napotitve zaposlenih na redne zdravniske preglede. Vecji del zaposlenih bi se udelezil
Sportnega dneva, ki bi ga organiziral delodajalec, obstaja pa tudi zelja zaposlenih po sofinanciranju telesne
rekreacije izven delovnega Casa, kar pa je seveda pogojeno s finan¢nimi sredstvi, ki jih pa je na ob¢inah v
zadnjih letih vedno manj. Ugotovljeno je bilo, da zaposleni $e vedno ne izvajajo petminutnih vaj na delovnem
mestu, zato jih bo delodajalec na tem podro¢ju moral Se bolj izobraziti o pomenu vaj na njihovo zdravje.
Zaposleni so bili deljenega mnenja o opozarjanju delodajalca glede Skodljivih posledic kajenja (50 % da, 50
% ne). V pripravi imajo tudi projekt za ureditev zelis¢nega parka, eko vrta in zdrave trznice, ki bo za uporabo
tudi vsem zaposlenim. Vec¢ji del zaposlenih bi se udelezil tudi predavanja na temo zdravega prehranjevanja.

| y 4
| OBCINA RAZKRIZJE
OBCINSKA UPRAVA

SAFARSKO 42

ALI SO DOSEZENI REZULTATI, NAMEN IN CILJI PILOTNEGA PROJEKTA USTREZNI GLEDE NA
POTREBE RAZLICNIH CILINIH SKUPIN ZAPOSLENIH V OBCINAH

Glede na relativno kratko obdobje trajanja pilotnega projekta (3 mesece) so rezultati pri¢akovani in v povpreéju
zadovoljivi. Zaposleni v Ob¢ini RazkriZje se zavedajo pomena in ciljev pilotnega projekta, vendar bo na tem
podro&ju potrebno Se marsikaj storiti.
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VPLIV IZVEDENIH AKTIVNOSTI NA OBCINO

Izvedene aktivnosti v sklopu pilotnega projekta so vsekakor zelo pozitivno vplivale na obcino, saj so tako
zaposleni kot delodajalec spoznali, kako pomembno je podrocje ustrezne promocije zdravja na delovnem
mestu, ki se neposredno odraza tudi na zivljenje in pocutje doma. V prakso izvajanja promocije zdravja v
Obcini Razkrizje so bili z nase strani uvedeni razli¢ni primeri dobrih praks (tako domacih kot tujih), ki jih bo
treba v prihodnje le Se nadgrajevati.

ALI JE PROJEKT OMOGOCIL VREDNOTE, OBNASANJE ALI VESCINE ZAPOSLENIH NA NACIN,
DA LE TE POZITIVNO VPLIVAJO NA POSLOVANJE OBCINE?

Zaposleni so pridobili znanja in naéine za izboljSanje svojega zdravja in po¢utja na delovnem mestu, na njih
samih pa je, ali bodo osvojeno znanje unov¢ili tudi v prihodnje ter z redno vadbo in zdravim prehranjevanjem
poskrbeli zase.

ALI SO BILE IZVEDENE AKTIVNOSTI V OKVIRU PILOTNEGA PROJEKTA TAKSNE. DA BO
NJIHOVO ZNANJE UPORABNO V PRAKSI?

Zaposleni so prepricani, da je pridobljeno znanje uporabno v praksi, vendar se hkrati zavedajo, da bo vanj
potrebno vlagati Se vec energije, ¢asa in sredstev, ¢e bodo Zeleli ohraniti nivo njihovega zdravja na dolgi rok.

ALI BODO UDELEZENCI, VKLJUCENI V PILOTNI PROJEKT, PRIDOBLJENO NOVO ZNANJE
(TEHNIKE, PRIPOMOCKE, ORODJA) UPORABLJALI NA DELOVNEM MESTU, PRI SVOJEM
VSAKODNEVNEM DELU?

Vecina anketiranih (83 %) je mnenja, da bo pridobljeno novo znanje (nove tehnike, pripomocki, orodja)
pozitivno vplivalo in pripomoglo k vecji ucinkovitosti ob¢inske uprave.

Na podlagi analize in evalvacijskega poro¢ila smo v zadnji fazi pripravili celovit model, s smernicami in
programom aktivnosti za uvajanje strategije in posameznih novih metodologij, orodij in praks v obstojeco
poslovno prakso ob¢in, za njihove vodstvene in strokovne delavce in zaposlene.

VI. ZAKLJUCEK

Z izvedbo pilotnih projektov v Obcini Apace in Razkrizje smo v njihovo prakso uspe$no prenesli primere
dobrih praks tako iz Slovenije kot tudi iz tujine. Glede na dejstvo, da v obeh ob¢inah pred izvedbo pilotnih
ukrepov prakti¢no niso izvajali skoraj ni¢ ukrepov na podro¢ju promocije zdravja zaposlenih, smo prepricani,
da so rezultati izvajanja tega projekta zelo pozitivno vplivali na obe ob¢ini. Prepric¢ani smo, da smo s pilotnima
projektoma zasnovali pot k u¢inkovitej$im ukrepom delodajalcev na podro¢ju promocije zdravja na delovnem
mestu v vseh slovenskih obc¢inah.

Tako Ob¢ini Apace kot tudi Ob¢ini RazkriZje se zahvaljujemo za sodelovanje v pilotnem projektu!

Projekt “Krepitve telesnega in dusevnega zdravja zaposlenih v slovenskih ob¢inah” je na podlagi Javnega
razpisa za sofinanciranje projektov za promocijo zdravja v letu 2015 in 2016 finan¢no podprl Zavod za
zdravstveno zavarovanje Slovenije.
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